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1. Ocupación Hotelera en la
Ciudad de Mérida (mensual)

• Durante noviembre de 2007, el porcentaje general de ocupación hotelera en la ciudad de
Mérida (total de categorías de 1 a 5 estrellas), se ubicó en 76.9%. Este porcentaje significa un
incremento de 10.1 puntos porcentuales respecto al porcentaje de ocupación registrado
durante el mismo mes del año pasado.

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.

INDICADORES DE OCUPACIÓN HOTELERA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA DURANTE NOVIEMBRE DE 2007
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54.90 62.95 66.85 76.10 9.2 13.8%

40.94 44.13 41.21 59.67 18.5 44.8%

47.44 51.94 44.19 44.28 0.1 0.2%

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Dos Estrellas / Ciudad de Mérida

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Una Estrella / Ciudad de Mérida

INDICADOR

Porcentaje General de Ocupación Hotelera / Ciudad
de Mérida (Categoría de 1 a 5 estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Turística / Ciudad de Mérida (Categoría de 3 a 5
estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Cinco Estrellas / Ciudad de Mérida

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Cuatro Estrellas / Ciudad de Mérida

2007 ABS %

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Tres Estrellas / Ciudad de Mérida

PERIODO VARIACIÓN 2007 Vs. 2006

2004 2005 2006



1. Ocupación Hotelera en la
Ciudad de Mérida (mensual)

• Durante noviembre de 2007, los hoteles de cinco estrellas en la ciudad de Mérida
presentaron un porcentaje de ocupación de 87.7%, mismo que representa una incremento de
9.2 puntos porcentuales respecto al indicador registrado durante noviembre de 2006. Por su
parte, los hoteles de cuatro y tres estrellas mostraron incrementos de 15.2 y 9.2 puntos
porcentuales en los niveles de ocupación mensual, respectivamente.

COMPARACIÓN DE PORCENTAJE DE OCUPACIÓN EN HOTELES DE TRES A CINCO
ESTRELLA DE LA CIUDAD DE MÉRIDA DURANTE NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.
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2. Ocupación Hotelera en la
Ciudad de Mérida (acumulado)

• Entre enero y noviembre de 2007, el acumulado del porcentaje general de ocupación
hotelera en la ciudad de Mérida se ubicó en 61.7%, lo que representa un incremento de 6.0
puntos porcentuales por encima del nivel de ocupación registrado en el periodo enero-
noviembre de 2006.

INDICADORES DE OCUPACIÓN HOTELERA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA ACUMULADOS DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.
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53.48 59.12 55.67 61.68 6.0 10.8%

57.02 62.38 59.04 65.66 6.6 11.2%

65.86 68.59 65.50 70.43 4.9 7.5%

47.62 55.63 51.34 61.28 9.9 19.4%

51.47 58.40 55.87 60.90 5.0 9.0%

34.41 42.08 38.92 48.09 9.2 23.6%

45.72 51.70 47.52 46.08 -1.4 -3.0%

INDICADOR
PERIODO

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría Una
Estrella / Ciudad de Mérida

Porcentaje General de Ocupación Hotelera / Ciudad de
Mérida (Categoría de 1 a 5 estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Turística / Ciudad de Mérida (Categoría de 3 a 5 estrellas)

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría Cinco
Estrellas / Ciudad de Mérida

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría
Cuatro Estrellas / Ciudad de Mérida

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría Tres
Estrellas / Ciudad de Mérida

Porcentaje de Ocupación en Hoteles de Categoría Dos
Estrellas / Ciudad de Mérida

VARIACIÓN 2007 Vs. 2006

2004 2005 2006 2007 ABS %



2. Ocupación Hotelera en la
Ciudad de Mérida (acumulado)

• En el periodo enero-noviembre de 2007, los hoteles de cinco estrellas de la ciudad de Mérida
registraron una ocupación acumulada de 70.4%, lo que representa un incremento de 4.9 puntos
porcentuales respecto al indicador registrado en el mismo lapso del año anterior. Por su parte,
los hoteles de cuatro y tres estrellas mostraron incrementos de 9.9 y 5.0 puntos
porcentuales en los niveles de ocupación, respectivamente.

COMPARACIÓN DE INDICADORES DE OCUPACIÓN EN HOTELES DE TRES A CINCO ESTRELLA
DE LA CIUDAD DE MÉRIDA ACUMULADOS DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur. 6
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3. Ocupación Hotelera en el Resto
del Estado (Mensual)

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.

RESUMEN DE OCUPACIÓN HOTELERA EN LOS PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL
ESTADO DE YUCATÁN DURANTE NOVIEMBRE DE 2007

• Durante noviembre de 2007 el porcentaje general de ocupación hotelera en el estado
de Yucatán se ubicó en 69.3%. Los mayores niveles de ocupación se registraron en la
ciudad de Mérida, con 76.9%, en tanto que el centro turístico de Chichén Itzá registró los
menores niveles de ocupación hotelera con 36.1%.
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4. Ocupación Hotelera en el Resto
del Estado (Acumulado)

• Durante el periodo enero-noviembre de 2007 el porcentaje general de ocupación
hotelera en el estado de Yucatán se ubicó en 55.9%. Los mayores niveles de ocupación se
registraron en la ciudad de Mérida, con 61.7%, en tanto que el centro turístico de Uxmal
registró los menores niveles de ocupación con 30.8%.

RESUMEN DE OCUPACIÓN HOTELERA EN LOS PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL
ESTADO DE YUCATÁN ACUMULADO DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur.
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5. Llegada de Turistas a la
Ciudad de Mérida (Mensual)

• Durante noviembre de 2007 la llegada de visitantes con pernocta a la ciudad de Mérida
fue de 92,440 personas, de las cuales el 76% correspondieron a visitantes nacionales y el
24% restante a visitantes extranjeros. Esta cifra significa una incremento de 13.4% respecto al
mismo mes de 2006, es decir, el arribo de 10,928 visitantes con pernocta adicionales.

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA DURANTE NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur. 9
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6. Llegada de Turistas a la Ciudad
de Mérida (Acumulado)

• Durante el periodo enero-noviembre de 2007 la llegada de visitantes con pernocta a la
ciudad de Mérida alcanzó las 875,685 personas, de las cuales el 77% correspondieron a
visitantes nacionales y el 23% a visitantes extranjeros. Esta cifra significa una variación de
12.5% respecto al mismo periodo del año pasado, es decir, la llegada de 97,457 visitantes con
pernocta adicionales.

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LA
CIUDAD DE MÉRIDA ACUMULADO DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo hotelero DataTur. 10
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7. Llegada de Turistas al Resto
del Estado (Mensual)

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LOS

PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL ESTADO
DURANTE NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo
hotelero DataTur.

• Durante noviembre de 2007 la
llegada de visitantes a los
principales centros turísticos del
estado de Yucatán fue de 113,303
personas, de las cuales el 71%
correspondieron a visitantes
nacionales y el 29% a visitantes
extranjeros.

• Durante noviembre de 2007, la
ciudad de Mérida concentró el 82%
del total de visitantes con
pernocta en la entidad, en tanto que
Valladolid concentró el 8.7% de los
visitantes con pernocta.
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8. Llegada de Turistas al Resto
del Estado (Acumulado)

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado de Yucatán, a partir del sistema de monitoreo
hotelero DataTur.

LLEGADA DE TURISTAS CON PERNOCTA EN
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE DE LOS

PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS DEL ESTADO
ACUMULADO DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

• Durante el periodo enero-
noviembre de 2007 la llegada de
visitantes a los principales
centros turísticos del estado de
Yucatán fue de 1,097,961
personas, de las cuales el 71%
correspondieron a visitantes
nacionales y el 29% a visitantes
extranjeros.

• Durante once meses transcurridos
en el año, la ciudad de Mérida
concentró el mayor número
acumulado de visitantes con
pernocta (875,685 personas). En el
mismo lapso, en Valladolid se
registraron 110,880 visitantes con
pernocta.
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9. Oferta de Servicios Turísticos

OFERTA DE SERVICIOS DE HOSPEDAJE EN EL ESTADO DE
YUCATÁN DISPONIBLE EN NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Inventario de Servicios Turísticos del Estado de Yucatán (InvenTur).

• Durante noviembre de 2007 la
oferta de servicios de hospedaje
disponibles en el estado de
Yucatán para el total de categorías
de 0 a 5 estrellas ascendió a 8,880
cuartos, de los cuales el 63% se
concentró en la ciudad de Mérida.

• Del total de las habitaciones
disponibles en el estado de
Yucatán durante noviembre de
2007, actualmente en la entidad,
aproximadamente el 63.5% se
ubican en la categoría de 3 a 5
estrellas.

EVOLUCIÓN DE LA OFERTA DE HABITACIONES DE
HOSPEDAJE EN EL ESTADO DE YUCATÁN

Cinco estrellas 19 1,788 15 509 34 2,297

Cuatro estrellas 20 1,113 11 442 31 1,555

Tres estrellas 33 984 29 799 62 1,783

Dos estrellas 17 517 30 531 47 1,048

Una estrella 20 488 31 395 51 883

Cero estrellas 42 695 63 619 105 1,314

Totales 151 5,585 179 3,295 330 8,880
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Fuente: Inventario de Servicios Turísticos del Estado de Yucatán (InvenTur).

DISTRIBUCIÓN DE LA OFERTA DE SERVICIOS DE
HOSPEDAJE EN LOS PRINCIPALES CENTROS TURÍSTICOS

DEL ESTADO DE YUCATÁN
ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

HABITACIONES DE HOSPEDAJE

• La ciudad de Mérida concentra
actualmente el 63% de la oferta
de cuartos de hospedaje, otros
centros turísticos importantes son
Valladolid (7.1%), Chichén Itzá
(4.4%) y Uxmal (3%).

• Otros centros turísticos que
destacan por el número de
habitaciones de hospedaje son:
Progreso (5.7%), Telchac Puerto
(2.3%), Celestún (1.6%), Tizimín -
El Cuyo (2.3%), Ticul (1.5%),
Oxcutzcab (1.4%), Izamal (1.1%) y
el corredor San Felipe-Río
Lagartos (1%).
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9. Oferta de Servicios Turísticos

Fuente: Inventario de Servicios Turísticos del Estado de Yucatán (InvenTur).

OFERTA DE SERVICIOS TURÍSTICOS DISPONIBLES EN EL ESTADO DE
YUCATÁN EN NOVIEMBRE DE 2007

• La oferta de servicios turísticos complementarios en el estado es diversa. Los restaurantes
se encuentran entre los servicios con mayor número de establecimientos, seguidos por las
agencias de viajes, tiendas de artesanías y rentadoras de vehículos. La mayoría de los
servicios (69%) se concentran en la ciudad de Mérida.
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Restaurantes 334 234 568

Agencias de viajes 121 8 129

Discotecas y bares 19 12 31

Líneas Aéreas (sucursales) 21 0 21

Rentadoras de vehículos 47 0 47

Museos 12 11 23

Tiendas de artesanías 41 10 51

Servicio de banquetes 24 0 24

Totales 619 275 894

Categoría
Mérida Resto del

Estado
Total del
Estado

Número de
Establecimientos

Número de
Establecimientos

Número de
Establecimientos



10. Cruceros

16

ARRIBO DE CRUCEROS Y PASAJEROS AL PUERTO DE PROGRESO,
YUCATÁN ACUMULADOS DE ENERO A NOVIEMBRE DE 2007

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado.
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10,814,610 8,352,720 6,812,750 10,098,910 3,286,160 48.2%
Derrama económica estimada (en
dólares americanos)
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PERIODO VARIACIÓN 2007 Vs. 2006

2004 2005 2006 2007 ABS %

Llegada de Cruceros

Arribos

Pasajeros (no incluye tripulación)

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

En
er

o
Fe

br
er

o
M

ar
zo

Ab
ril

M
ay

o
Ju

ni
o

Ju
lio

Ag
os

to
Se

pt
ie

m
br

e
O

ct
ub

re
N

ov
ie

m
br

e
D

ic
ie

m
br

e
En

er
o

Fe
br

er
o

M
ar

zo
Ab

ril
M

ay
o

Ju
ni

o
Ju

lio
Ag

os
to

Se
pt

ie
m

br
e

O
ct

ub
re

N
ov

ie
m

br
e

D
ic

ie
m

br
e

En
er

o
Fe

br
er

o
M

ar
zo

Ab
ril

M
ay

o
Ju

ni
o

Ju
lio

Ag
os

to
Se

pt
ie

m
br

e
O

ct
ub

re
N

ov
ie

m
br

e
D

ic
ie

m
br

e
En

er
o

Fe
br

er
o

M
ar

zo
Ab

ril
M

ay
o

Ju
ni

o
Ju

lio
Ag

os
to

Se
pt

ie
m

br
e

O
ct

ub
re

N
ov

ie
m

br
e

2004 2005 2006 2007

N
úm

er
o 

de
 p

as
aj

er
os

Afluencia de Pasajeros (Número Total)

Pasajeros Desembarcados (Número)

• Durante el periodo enero-
noviembre de 2007, el
arribo de cruceros y
pasajeros al puerto de
Progreso, muestra una
extraordinaria recuperación,
con un incremento de 46.3%
en el número de barcos
recibidos y de 55.5% en el
número de pasajeros que
arribaron.

• Tan sólo durante noviembre
de 2007, se registró la
llegada de 12 barcos y
23,640 pasajeros. Se
estima que durante 2007 el
53% de los pasajeros
desembarcados permanecen
visitando puerto, en tanto el
restante utiliza el servicio de
tours.
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11. Visitantes a Zonas Arqueológicas

AFLUENCIA DE VISITANTES A PARADORES TURÍSTICOS DE PRINCIPALES
ZONAS ARQUEOLÓGICAS DURANTE NOVIEMBRE DE 2007

• Durante el periodo enero-
noviembre de 2007 la
afluencia acumulada de
visitantes a los paradores
turísticos de las principales
zonas arqueológicas del estado
ascendió a 1,823,670
personas, lo que implica un
incremento de 34% respecto a
los visitantes observados
durante el mismo periodo del
año anterior.

• En particular, destaca el
incremento de visitantes a la
zona arqueológica de
Chichén Itzá, que durante
noviembre de 2007 presentó un
aumento de 47% respecto al
mismo mes del año anterior.

NOTA: En las cifras no se incluyen guías de turistas ni retornos al luz y sonido (para el caso de Chichén Itzá y Uxmal).

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado a partir de datos del Patronato CULTUR.

Parador
Turístico

Acumulado
Ene-Nov

2007

Chichén Itzá 97,456 31,021 91,916 124,904 1,366,518

Uxmal 32,432 23,394 31,522 32,609 299,576

Dzibilchaltún 7,174 7,954 8,437 7,456 101,068

Loltún 3,051 3,119 4,551 3,695 43,874

Balancanché 729 674 1,229 941 12,634
TOTAL 140,842 66,162 137,655 169,605 1,823,670
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12. Congresos y Convenciones

• Durante el periodo enero-noviembre de 2007, se han realizado un total acumulado de 91
eventos de congresos y convenciones. Esta cantidad, aunque significa una disminución de
7% respecto al número de eventos registrados durante el mismo periodo del año anterior,
implican un mayor número de participantes (como se mostrará en la lámina siguiente). Tan sólo
durante el mes de noviembre se llevaron a cabo 9 eventos.

EVENTOS DE CONGRESOS Y/O CONVENCIONES REALIZADOS EN LA CIUDAD DE MÉRIDA

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado a partir de datos de la OCE.
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12. Congresos y Convenciones

VISITANTES POR CONGRESOS Y/O CONVENCIONES REALIZADOS EN LA CIUDAD DE MÉRIDA

• En el periodo enero-noviembre de 2007, se registró un total acumulado de 44,750
participantes en eventos de congresos y convenciones, lo que implica un incremento de
9.6% respecto al mismo periodo del año anterior. Tan sólo durante el mes de noviembre, se
contabilizó la asistencia de 13,330 participantes, cifra que resulta superior a los 10,470
participantes registrados en noviembre de 2006.

Fuente: Secretaría de Turismo del Estado a partir de datos de la OCE.
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13. Ingreso e Impuesto Hotelero

Fuente: Secretaría de Hacienda del Estado.
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Ingreso Hotelero (en millones de pesos)

Impuesto del 2% al hospedaje recaudado (en pesos)

INDICADOR
PERIODO VARIACIÓN 2006 Vs. 2007

2004 2005 2006 2007 ABS %

INGRESO E IMPUESTO HOTELERO DURANTE EL MES DE OCTUBRE DE 2007
(PESOS CORRIENTES)

355.03 423.66 424.28 507.88 83.61 19.7%

7,231,424 8,426,045 8,681,300 10,130,564 1,449,264 16.7%

2004 2005 2006 2007

INGRESO E IMPUESTO HOTELERO ACUMULADO DE ENERO A OCTUBRE DE 2007
(PESOS CORRIENTES)

ABS %

Ingreso Hotelero (en millones de pesos)

Impuesto del 2% al hospedaje recaudado (en pesos)

INDICADOR
PERIODO VARIACIÓN 2006 Vs. 2007
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14. Población ocupada en el sector

• Durante el tercer trimestre de 2007, el Instituto Nacional de Estadística, Geografía e
Informática (INEGI) reportó que la población ocupada en actividades relacionadas con el
sector turismo ascendió a 60,178 personas. Lo anterior significa un incremento de 8.6%
respecto a las 55,435 personas registradas en el mismo lapso de 2006.

POBLACIÓN OCUPADA EN RESTAURANTES Y HOTELES EN EL
ESTADO DE YUCATÁN (TERCER TRIMESTRE DEL AÑO)

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Empleo.
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