
           

PROGRAMA INTEGRAL DE CAPACITACIÓN Y COMPETITIVIDAD TURÍSTICA 2016
RECURSOS FEDERALES

CURSO DIRIGIDO A MUNICIPIO
TOTAL DE 
CURSOS

NO. DE 
HRS

NO. DE 
PAX

FECHAS HORARIO INSTRUCTOR SEDE

1
Desarrollo de Productos Turísticos (Curso 
de Actualización para Guías de Turistas 
NOM 08)

Cooperativas, guías de 
turistas, agencias de viajes, 
hoteles y restaurantes

Ek Balam, 
Temozón

1 20 28 24 al 27 de mayo 16:00 a 21:00 hrs CENLATUR
Instalaciones de las 

Cabañas U Najil Ek Balam

2 Primeros Auxilios A todo personal que esté en 
contacto con el turista Izamal 1 20 24

30 de mayo al 03 
de junio

09:00 a 13:00 hrs CENLATUR
Gran Salón del H. 

Ayuntamiento de Izamal

3 Primeros Auxilios A todo personal que esté en 
contacto con el turista Mérida 1 20 39 06 al 10 de junio 09:00 a 13:00 hrs CENLATUR

Hotel Residencial, salón 
Emperador II

4 Primeros Auxilios A todo personal que esté en 
contacto con el turista Progreso 1 20 39 06 al 10 de junio 16:00 a 20:00 hrs CENLATUR

Sala Audiovisual de la Casa 
de la Cultura

5 Desarrollo de Productos Turísticos
Prestadores de Servicios 
Turísticos

Izamal 1 20 19 06 al 09 de junio 09:00 a 14:00 hrs CENLATUR
Gran Salón del H. 

Ayuntamiento de Izamal

6
Diseño de Productos Turísticos (Curso de 
actualización para Guías de Turistas 
NOM 09)

Guías de Turistas NOM 09 Homún 1 20 22 13 al 16 de junio 09:00 a 14:00 hrs CENLATUR H. Ayuntamiento de Homún

7
Solución de Problemas con 
Metodología Lego

Gerentes, ejecutivos y 
operativos Mérida 1 20 12 13 al 16 de junio 16:00 a 21:00 hrs

Ing. Rene 
Sacramento

Hotel Residencial, salón 
Emperador II

8 Diseño de Productos Turísticos
Prestadores de Servicios 
Turísticos

Celestún 1 20 16 13 al 16 de junio 09:00 a 14:00 hrs CENLATUR Casa de la Cultura

9
Lo pienso lo digo; Desarrollo de 
Habilidades de Comunicación

Jefes departamentales, ejecutivos 
y operativos Progreso 1 20 19 20 al 23 de junio 15:00 a 20:00 hrs Lic. Sergio Gómez

Sala Audiovisual de la Casa 
de la Cultura

10
Lo pienso lo digo; Desarrollo de 
Habilidades de Comunicación

Jefes departamentales, ejecutivos 
y operativos Mérida 1 20 21 27 al 30 de junio 09:00 a 14:00 hrs Lic. Sergio Gómez

Hotel Residencial, salón 
Emperador II

11
Tierra a la Vista, Creación e 
Integración de Equipos de Trabajo

Gerentes, jefes de 
departamento, ejecutivos y 
operativos

Mérida 1 20 19 04 al 07 de julio 09:00 a 14:00 hrs Lic. Sergio Gómez
Hotel Residencial, salón 

Emperador II

12
Lo pienso lo digo; Desarrollo de 
Habilidades de Comunicación

Jefes departamentales, ejecutivos 
y operativos Pisté, Tinum 1 20 29 11 al 14 de julio 16:00 a 21:00 hrs Lic. Sergio Gómez Hotel Mayaland

13
Gestión de la comida mexicana 
como patrimonio mundial

Restaurantes Izamal 1 20 7 12 al 15 de julio 15:00 a 20:00 hrs
Mtro. Sergio 

Rodríguez
Gran Salón del H. 

Ayuntamiento de Izamal
Iniciativa Estatal de las Oficinas 
Estatales de Turismo para la mejora de 
la cadena del valor  de sus líneas de 
producto

14
Diplomado de Formación de Guías 
de Turistas Locales NOM 08

Candidatos a Guías de 
Turistas

Valladolid 1 322 23
23 de mayo al 12 

de julio
13:00 a 21:00 hrs CENLATUR

Salón de los murales del 
Palacio Municipal de 

Valladolid

15
Diplomado de Formación de Guías 
de Turistas NOM 09 Turismo de 
Naturaleza

Candidatos a Guías de 
Turistas

Oxkutzcab 1 200 19
23 de mayo al 25 

de junio
13:00 a 21:00 hrs CENLATUR

Instituto Tecnológico 
Superior del Sur 

TOTAL 15 782 336


